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Avviso N.8/2016 per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento
dell'occupabilita in Sicilia, Programma Operativo della Regione Siciliana-Fondo Sociale Europeo 2014-
2020, Progetto Formativo dal titolo "JOB & TOURISM", Turismo e Sport-servizi turistici, ID 24,
Corso "COLLABORATORE POLIVALENTE NELLE STRUTTURE RICETTIVE E RISTORATIVE"

CS 119 ED 202 sede Messina via Tommaso Cannizzaro n.246, approvato con D.D.G n.1004 del
28/09/2023 "Approvazione scorrimento della graduatoria definitiva delle istanze di concessione dei

contributi a valere sull'Avviso Pubblico n.8/2016".

8 LUG 2024 Spett. le

Centro per I'Impiego di Messina.

OGGETTO: TRASMISSIONE BANDO DI SELEZIONE ALLIEVI di cui all' AVVISO N.8/2016 PER LA
REALIZZAZIONE DI PERCORSI FORMATIVI DI QUALIFICAZIONE MIRATI AL RAFFORZAMENTO
DELL'OCCUPABILITA' IN SICILIA.

In ottemperanza a quanto previsto dall'Avviso n.8/2016 PER LA PER LA REALIZZAZIONE DI PERCORSI
FORMATIVI DI QUALIFICAZIONE MIRATI AL RAFFORZAMENTO DELL'OCCUPABILITA' IN SICILIA, in
allegato alla presente si trasmette il Bando di selezione pubblica per la selezione di allievi destinatari dei
percorsi di cui all'oggetto, per la prevista vidimazione.

Messina Ii, O?@?r ZOZG

Avviso 8/2016 per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia
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AVVISO N. 8/2016 06 LUG 2004
PER LA REALIZZAZIONE DI PERCORSI FORMATIVI DI QUALIFICAZIONE MIRATI AL
RAFFORZAMENTO DELL’OCCUPABILITA’ IN SICILIA

e ;
Nuovo Camrnlno

ASSOCIAZIONE NUOVO CAMMINO
VIA TOMMASO CANNIZZARO N. 246
TEL 0902142609 -FAX 09021 42b09

. e- mall nuovocammino@gmail.com

assoc:aznonenuovocammmome@gmall com

Progetto: Titolo/ denominazione
JOB & TOURISM
Area Professionale/Sotto-area Professionale
TURISMO E SPORT - Servizi Turistici
Codice CIP progetto
2018SIXXXPAC00/10003/PG/5003/FG/COF/1011
Graduatoria D.D.G. n. 1004 del __ 28/09/2023
BANDO PUBBLICO DI SELEZIONE ALLIEVI

s

g 1rd s o TR N°
D o : .destinatari
corso Edizione e | ammissibili
‘ kf ; “ / 7 o e 1 (allievi)
CS119 EDZOZ COLLABORATORE Scuola Qualifica MESSINA Sl 720 120 9
POLIVALENTE Seconda
NELLE STRUTTURE riadil
RICETTIVE E grado
RISTORATIVE

Progetto cofinanziato dal
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FINALITA DELLINTERVENTO

L'intervento si propone di formare una figura professionale sempre piu ricercata da strutture nel
settore turistico in generale e nelle strutture RICETTIVE E RISTORATIVE in particolare. I
collaboratore polivalente nelle strutture ricettive e ristorative € una figura professionale in grado di
eseguire una serie di compiti finalizzati a garantire I'efficiente funzionamento della struttura ricettiva
e ristorativa in cui opera. Nello specifico tale figura professionale € in grado di assicurare l'igiene e
la funzionalita della struttura segnalando eventuali anomalie al referente e svolgendo in modo
autonomo tutte le operazioni di pulizia e di riassetto dei locali, delle attrezzature, del materiale
operativo in genere. E’ in grado di eseguire operazioni preliminari di cucina, di sala e di servizio
colazioni; collabora inoltre al ricevimento, immagazzinamento e stoccaggio dei prodotti.
All'occorrenza pud fornire informazioni di routine alla clientela e svolgere attivita di facchinaggio. Il
collaboratore polivalente trova prevalentemente collocazione in strutture ricettive piccole o medio
piccole quali ostelli, agriturismi, casa-albergo, pensioni, strutture per il turismo famigliare stanziale
e occasionale.

DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE
ALLEDIZIONE ED 202 CORSO CS 119
COLLABORATORE POLIVALENTE NELLE STRUTTURE RICETTIVE E RISTORATIVE

Titolo conseguito: ATTESTATO DI QUALIFICA
Sede di svolgimento: MESSINA VIA TOMMASO CANNIZZARO N.246

Numero di partecipanti: 15

Sono destinatari delle attivita formative dell’Avviso, le persone in eta lavorativa, le persone in cerca
di prima occupazione, i disoccupati, inclusi i disoccupati di lunga durata in possesso, al momento
della candidatura per la partecipazione al percorso formativo, siano in possesso dei seguenti

requisiti:
-essere residenti o domiciliati in Sicilia;
-avere un’eta compresa tra un minimo di 18 anni € un massimo di 65 anni compiuti;
-avere il titolo di studio minimo Scuola secondaria di I° grado, indicato nellAllegato A
“Elenco delle qualificazioni” in corrispondenza del profilo di riferimento.

Non sono inclusi, tra i destinatari dell’Avviso, gli occupati. In caso di cittadini non comunitari, &
richiesto il possesso di regolare permesso di soggiorno in corso di validita.

| destinatari devono essere in possesso inoltre dei seguenti requisiti:
- Idoneita colloquio/test motivazionale di orientamento.

| suddetti requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della candidatura e possono
essere comprovati con dichiarazioni, contestuali all'istanza, sottoscritte dall'interessato e prodotte
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in sostituzione delle normali certificazioni, secondo le modalitd previste dal D.P.R. 28 dicembre

2000 n. 445

Si precisa che un allievo non pud essere iscritto contemporaneamente a piu di un corso, pena

I'esclusione dell'allievo da tutti i corsi a cui risulta iscritto.

ARTICOLAZIONE DEL CORSO
Tabella di riepilogo articolazione del corso

Titolo del modulo Ore Aula

Organizzazione delle strutture ricettive e ristorative 50
Principi, tecniche di utilizzo e strumenti ricettivi e ristorativi 50
Elementi di base di gestione del magazzino e principi merceologici 40
Principi e tecniche di comunicazione e relazione interpersonale e | 50
comunicazione telefonica
Principi di gestione dei dati nel rispetto della normativa sulla privacy | 40
Normativa specifica per la manipolazione e conservazione dei | 50
prodotti alimentari
Tecniche di utilizzo delle attrezzature, dei prodotti di pulizia e | 40
sanificazione
Manutenzione ordinaria degli strumenti 40
TOTALE MODULI AULA 360
STAGE 240
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO (Moduli riferiti alle | 12
competenze trasversali obbligatorie)
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA (Moduli riferiti alle competenze | 32
trasversali obbligatorie)
INGLESE TECNICO DEL SETTORE RICETTIVO E RISTORATIVO | 76
(Moduli riferiti alle competenze facoltative)

Totale complessivo in ore | 720
Ore stage prevista: 240
Durata complessiva del corso: 720
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MODALITA DI ISCRIZIONE

La domanda di ammissione al corso, presentata in carta semplice sulla base del modello Scheda
rilevazione dati destinatari.

Il candidato dovra apporre in calce alla domanda la propria firma e allegare la seguente
documentazione:

- copia di un documento di riconoscimento in corso di validita;

- copia del codice fiscale;

- Dichiarazione di Immediata Disponibilita al lavoro (DID) rilasciata dal Centro per I'impiego;

- copia del titolo di studio o dichiarazione di equipollenza;

- curriculum vitae in formato europeo sottoscritto.
Sono ritenute nulle le domande prive di sottoscrizione 0 mancanti anche di uno solo dei documenti
richiesti o le domande incomplete nel contenuto.

La domanda dovra essere presentata direttamente presso la sede di ASSOCIAZIONE NUOVO
CAMMINO Via Tommaso Cannizzaro n.246, entro il termine improrogabile del giorno
14/07/2024 ore 12:00, nei giorni Lunedi, Mercoledi e VVenerdi dalle ore 09:00 alle ore 13:00

Nel caso di trasmissione per raccomandata non fara fede il timbro postale di invio ma quello di
ricezione.

Le istanze pervenute oltre il predetto termine saranno acquisite con data certa e protocollate, e
saranno prese in considerazione al fine di eventuali subentri, secondo l'ordine cronologico, nel
caso in cui non sia stato raggiunto il 30% del monte ore corso previsto e siano esaurite le
candidature dei soggetti che hanno partecipato alla selezione.

MODALITA’ DI SELEZIONE

Verra istituita un’apposita commissione che esaminera le domande di iscrizione e i titoli dei
candidati. Se il numero di domande degli aspiranti allievi in possesso dei requisiti previsti
dall’'avviso pubblico non supereranno 15 unita verré stilata una graduatoria per dati strutturali
(anzianita di disoccupazione/inoccupazione, genere (&€ garantito il 60% dei posti alle donne — pari
opportunita, anzianita anagrafica) 2 si provvedera alla diffusione mediante affissione sulla bacheca
e sul sito dell’Ente www.associazionenuovocammino.eu.

Nel caso in cui il numero delle domande regolarmente pervenute dovesse superare il numero dei
posti disponibili saranno ammessi d’ufficio, prioritariamente, se in regola con le previsioni del
bando, gli allievi gia candidati precedentemente. Per i restanti posti liberi, si procedera alla
selezione degli allievi attraverso la valutazione dei dati strutturali e dell'apposito test preselettivo.

Alla prova di selezione saranno ammessi tutti i candidati che presenteranno istanza nei termini
previsti dal presente bando e che possiedano i requisiti oggettivi e soggettivi richiesti dal Bando
medesimo. Le selezioni accerteranno i requisiti di accesso alle attivita formative e saranno svolte
sulla base di verifiche che comprenderanno una prova scritta e una prova orale.

Il punteggio massimo attribuito alla prova scritta sara di 30 punti su 100; i restanti 70 punti saranno
attribuiti dalla Commissione in base alle competenze, alle attitudini ed alle motivazioni personali
emergenti dai curricula e dai colloqui. Le prove di selezione si terranno presso la sede dell’Ente di
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Messina via Tommaso Cannizzaro n.246: gli interessati dovranno presentarsi muniti di valido
documento di riconoscimento.

Le due prove consisteranno precisamente in:

un test di cultura generale con 30 domande finalizzato alla rilevazione delle conoscenze generali
dei partecipanti (attualita, storia, letteratura, educazione civica);

un colloquio attitudinale per la valutazione dell’attitudine del candidato e della congruenza con il
percorso di formazione e/o lavoro precedenti: il colloquio terra conto anche di elementi contestuali
che possano fungere da indicatori previsionali circa il rischio di abbandono del corso (livello di
motivazione, ricerca immediata di lavoro, situazioni ambientali, previsione di trasferimento); si terra
conto del percorso scolastico — lavorativo, della struttura di personalita e della motivazione; verra
tenuto conto inoltre dell’esperienza lavorativa pregressa in settori affini a quelli del percorso
prescelto dal candidato.

Le prove di selezione (scritta e orale) si terranno presso la sede dell’Associazione NUOVO
CAMMINO sita in via Tommaso Cannizzaro n.246 (ME), il giorno 15/07/2024 alle ore 09:00.

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

La partecipazione al corso & gratuita e la frequenza & obbligatoria. Il numero massimo di assenze
consentite & pari al 30% del monte ore corso e comunque per non piu di 10 giorni consecutivi. Gli
allievi, che superino tali limiti, saranno esclusi d'ufficio.

INDENNITA’ GIORNALIERA DI FREQUENZA

Agli allievi che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore complessivamente previste dal corso,
e riconosciuta un'indennita giornaliera di frequenza pari a € 4,00 lordi, ad esclusione delle giornate
relative alle attivita accessorie e di esame.

Lindennita di frequenza & riconosciuta se il partecipante frequenta le attivita dellintera giornata
pianificata di durata inferiore a tre ore. Negli altri casi I'indennita & riconosciuta per una frequenza
di almeno tre ore.

CERTIFICAZIONE FINALE

A seguito del superamento dell’esame finale, a cui saranno ammessi solo gli allievi che hanno
frequentato almeno il 70% delle ore complessivamente previste, sara rilasciata la qualifica di
COLLABORATORE POLIVALENTE NELLE STRUTTURE RICETTIVE E RISTORATIVE, in
coerenza con il Repertorio delle qualificazioni della Regione Siciliana adottato con decreto
assessoriale n. 2570 del 26 maggio 2016.

RIFERIMENTI E CONTATTI PER LA SELEZIONE
ENTE: ASSOCIAZIONE NUOVO CAMMINO
INDIRIZZO: VIA TOMMASO CANNIZZARO N.246
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TELEFONO 0902142609 FAX 0902142609

EMAIL: nuovocammino@gmail.com; associazionenuovocamminome@gmail.com

VIGILANZA E CONTROLLO

Il corso & sottoposto alla vigilanza e al controllo della Regione Siciliana - Dipartimento Regionale
dell'istruzione e Formazione Professionale, ai sensi dell'art. 11.2 dellAvviso 8/2016, noncheé della
normativa vigente.

Allegato A alle Linee Guida approvate con DDG n. _267 del 25 gennaio 2017 Pag. 6/6




